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Kuluttajakyselyn tuloksia
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Päivittäistavaroiden yleisin maksutapa
Korttimaksut pitävät pintansa, käteismaksajien osuus vakiintunut

323.4.2024
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Tyytyväisyys käteisen saatavuuteen edelleen korkeaa
Automaatteja saisi silti olla tiheämmässä

Tyytyväisyys käteisen saatavuuteen 
(käteisautomaateista, pankkikonttoreista ja kaupan kassoilta)

4

Mielipide käteisautomaattien määrästä

23.4.2024
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Käteisnostot kauppojen kassoilla
Edelleen harvoin käytetty lisäpalvelu

523.4.2024
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Käteismaksumahdollisuuden tärkeys säännöllisten 
ostosten kannalta

623.4.2024



Käteisen tilanne ja tulevaisuus
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Käteisen liikkeeseenlasku

823.4.2024
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Seteli- ja kolikkoväärennökset Suomessa

923.4.2024
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Sääntelyä tarvitaan turvaamaan käteisen asema

• Haluamme eurojärjestelmässä säilyttää käteisen maksuvälineenä 
• Uuden setelisarjan kehitystyö käynnissä
• Käteinen on fyysinen tuote ja edellyttää erillisen infran toimiakseen

• EU-komission yhtenäisvaluuttapaketti
• Eurokäteisen laillisen maksuvälineen asema: käteisen saatavuus ja hyväksyttävyys maksuvälineenä
• Digitaalista euroa koskeva lainsäädäntö

• VM:n arvio: EU-asetus vastaisi riittävästi käteisen saatavuutta ja käytettävyyttä koskeviin ongelmiin

• Suomen Pankin näkemys: kansallista sääntelyä pitäisi ryhtyä valmistelemaan 
EU-asetusehdotusneuvotteluihin vaikuttamisen lisäksi 

• Komission ehdotus ei riitä varmistamaan varsinkaan käteisen saatavuuden säilymistä riittävällä tasolla
• Toimittava ennen kuin palvelut supistuvat käteisen käyttämisen kannalta riittämättömälle tasolle
• Todennäköisesti asetuskin vaatisi täydentävää kansallista lainsäädäntöä
• Samalla toimialalle varmuutta käteispalvelujen aseman säilymisestä

1023.4.2024
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Muuta ajankohtaista

• EKP:n tutkimustuloksia odotettavissa loppuvuoden aikana
• Study on the Payment Attitudes of Consumers in the euro area (SPACE)
• Companies’ Survey on Cash

• Selvitys kaupan rahahuoltokustannuksista
• Käteistyöryhmälle kokous syksyksi 2024

1123.4.2024
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