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Maksamiseen tarvitaan vaihtoehtoja — erityisesti kaupan
kassalle

Paivittaisostosten yleisimmat maksutavat vuosina 2007-2024

m Maksukortti Kateinen
Kateinen ja kortti'maobiili yhta usein Mobiilimaksu
Kortti ja mobiili yhtad usein

% kuluttajista

100
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Pikis-projekti maksuneuvoston aloitteesta

Tilipohjaisen pikamaksamisen kehittéiminen Suomessa eurooppalaisittain yhteensopivin tavoin liséié
sekd vdhittdismaksamisen kilpailua ettd toimintavarmuutta tarjoten uuden, kaikille yhtdldisin ehdoin
ja periaattein toimivan maksutavan.

Samalla se toteuttaa eurooppalaisia véhittdismaksamisen strategioita joihin Suomi on sitoutunut.

Suomalaisen pikamaksuratkaisun saantokirja

Suomen Pankin
koordinoima Hallintomalli saantokirjan yllapitoon

pikamaksamisen Kayttajarekisteri tilitietojen hakuun

edistamisen projekti T : ST ST T
Viestintasuunnitelma projektin aikaiseen ja jalkeiseen viestintaan

Projektirajauksia:
* kivijalkakauppa (POS) ja kaverimaksaminen (P2P)
* ei yhteista mobiilisovellusta
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Saantokirjassa toimintatavat, periaatteet ja prosessit

* Yhteiseurooppalaisilla kaytanteilla varmistetaan yhteensopivuus.

* Yhtenaisen kayttajakokemuksen valttamattomat piirteet.
* Eiyhta yhteistd sovellusta = Tunnistettava brandi valttamaton.

* Asiakkaan tunnistautumisen periaatteet kayttoonotto- ja maksuprosessin eri
vaiheissa.

* Toteutusvaihtoehdot kayttotapauskohtaisesti (QR-koodi) ja prosessikuvaukset.
* Roolit, osallistumiskriteerit, vastuut ja velvollisuudet.
* Riskienhallinta.
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Hallintomalli saantokirjan yllapitoon

e Saantokirjan tulee omistamaan yhdistys, jonka jasenia ovat Aijggsl'y
(saannot hyvaksyneet) pikamaksamisen palveluntarjoajat. (Rulebook
members)

Hallintomalli kattaa seka yhdistyksen hallinnon etta saantokirjan

y||apld0n Rulebook

oo . o . . . . Management

* Myos kaupan alalla ja riippumattomilla toimijoilla tulee olemaan (ThBoBard )
jonkinlainen rooli hallintomallissa. S

* Perustamisvaiheessa erillisia, kertaluonteisia tehtavia, jotka Secretariat

kirjattu ns. perustamisvaiheen hallintomalliksi

*  Mm. yhdistyksen perustaminen, saantokirjan teknisten maarittelyjen
viimeistely, seka brandin luonti.
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Projektin aikaiset ja tulevat viestintatoimet

* Projektin aikainen viestinta keskittynyt projektiryhman jasenorganisaatioihin.
e Sidosryhmatilaisuus 25.4.
e Suomen Pankin blogi julkaistaan lokakuussa.

* Tulossa puheita, kirjoituksia ja Suomen Pankin tiedote myéhemmin syksylla.

e Paaviestit viestinnan tukena.
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Paaviestit

Suomalainen pikamaksu-
ratkaisu mahdollistaa
uudet helppokayttoiset

Uusi maksuvaihtoehto
lisaa kilpailua.

Pikasiirtoihin perustuva
ratkaisu lisada maksamisen
toimintavarmuutta,
kun maksamisen
vaihtoehdot lisaantyvat.

Tavoitteena on alentaa
maksamisen
kustannuksia.

tilisiirtopohjaiset
maksuratkaisut yrityksille
ja kuluttajille.

Useampi maksamisen

. ) vaihtoehto parantaa . .
Mobiilisovelluksista . p. . Edullisemmat maksamisen
mahdollisuuksia toimia

vastaavat mukana olevat e e e e . kustannukset voivat
) yllattavissa tilanteissa, . A
palveluntuottajat. . o - parhaimmillaan hillita
. . esimerkiksi jos yhdessa .
Eri sovelluksissa kuluttajahintojen nousua

e maksutavassa on hairidita. R, .
kayttokokemus on . . tai nakya jopa hienoisena
Lisaksi pikamaksuratkaisu
yhtenainen. laskuna.

tarjoaa aidon eurooppalaisen
vaihtoehdon maksamiseen.
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Miten saadaan riittava maara toimijoita mukaan
vhtaaikaisesti?

@ Tilipankit antamaan paasyn tileille. Yo .©
m - #

\ A (merchant)
® Maksupalveluntarjoajat tuottamaan | |
kuluttaja- ja kauppiassovelluksia. |

o o —
— YT

. el e . 9 s \VSRTP\IG;;;I-O‘r P:zse 9
© Kauppa ja yrittijit tarjoamaan maksutapaa. k

4 Kuluttajat ottamaan palvelu kayttoon. 0 = =
ASPSP Clearing and ASPSP

settlement
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Pikamaksamisen edistaminen jatkossa

Yleisen keskustelun jatkaminen.

Maksuneuvoston tuki myos tulevaisuudessa.

Perustamisvaiheen organisaation luominen perustajajasenten toimesta.

Toimeenpano-ohjeen kirjoittaminen perustajajasenten yhteistyona ja
vetovastuulla.

Suomen Pankki kutsuu koolle yhdistyksen perustamiskokouksen.
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Keskustelu

* Maksuneuvostoa pyydetaan ottamaan kantaa pikamaksamisen edistamisen
hankkeen jatkotyohon
e Hyvaksymaan saantokirja ja hallintomalli pikamaksamisen edistamisen jatkotyon pohjaksi.

 Suosittamaan saantokirjaan liittymista ja perustajajaseneksi ryhtymista.
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